PROGRAMME SOUVENIR 20¢ anniversaire

« Le transport adapté, pour 'autonomie ... une nécessité ! »

REGROUPEMENT DES USAGERS
DU TRANSPORT ADAPTE ET COLLECTIF
DE LA MRC RIVIERE-DU-NORD

NOTRE MISSION

Défendre les droits et intéréts des
personnes handicapées, a mobilité
réduite ou vivant des limitations
Nous Sommes heur.eux de fonctionnelles en matiére de transport
vous accu eillir en si gran,d . adapté et collectif sur le territoire de la
nombre a notre diner spécial MRC Riviere-Du-Nord et des

20° anniversaire. .. 2 ans plus municipalités de Mirabel et de Blainville.
tard, afin de célébrer avec

vous notre histoire.

Cette célébration qui devait
avoir lieu en 2001, a éte NOS VALEURS
reportée en raison de la
pandémie et nous nous
réjouissons de partager ce
moment avec vous aujourd’hui.

Conséquentes a la défense de droits et en
faisant montre d'ouverture et de
tolérance, selon les membres présents, le
« RESPECT » constitue la valeur
fondamentale retenue, valeur sur laquelle
s’appuient toutes les autres a savoir :

Nous vous souhaitons de
belles rencontres.

Bon diner ! e L’accueill

e La confidentialité
L’équipe du RUTAC MRC RDN e L’écoute

e L’empathie

o L’intégrité

e La solidarité.

Le 6 juin 2023
Hotel Best Western — Saint-Jérome




Mot de la présidente

« Que de chemin parcouru ! »

C’est en janvier 2001, que le Regroupement des usagers du transport adapté de la MRC Riviére-du-Nord a
officiellement vu le jour. Aprés de laborieuses démarches auxquelles notre organisme provincial a participé,
le RUTA a finalement navigué seul. A ce moment-la, les personnes handicapées, ne sortaient guére mais,
avec le temps et les batailles chérement gagnées, les conditions de services du transport adapté furent
améliorées. Il devenait intéressant de sortir de chez soi pour se déplacer pour autres motifs que celui de la
santé. Enfin, les personnes handicapées pouvaient s’impliquer dans leur communauté.

C’était le bon temps des réunions de cuisine chez Madame Tremblay qui avait mis son domicile a notre
disposition afin d’y tenir les conseils d’administration. |l faut se rappeler qu’a cette époque, I'organisme a
fonctionné pendant plusieurs années avec seulement la subvention de la députée provinciale, Madame Lucie
Papineau. Puis, en 2008, le SACAIS nous accorde une subvention qui nous permettra de nous prévaloir
des services d’une coordonnatrice et de trouver un local. Ce fut le début d’'une autre période, celle de notre
développement.

Puis le 24 ao(t 2009, notre nom se verra ajouter le mot « Collectif » car déja, lors de Colloques provinciaux
sur le transport, on nous présentait des autobus accessibles, ainsi les personnes handicapées qui se
déplaceraient en transport régulier pourraient alors compter sur nous pour les défendre. C’est ainsi que
nous avons ajouté un « C » a notre nom, devenant dorénavant le RUTAC MRC RDN !

Il faut dire que depuis, nous avons progressé ; de la bataille pour « I'interrégionalité » dans les services de
transport adapté, aux travaux avec I'ancien CIT Laurentides, avec 'ARTM depuis sa création et enfin plus
prés de nous, avec exo et le TAC RDN. Nous avons toujours pris trés au sérieux la défense des droits des
personnes handicapées et nous poursuivons toujours ce travail. C’est pour cette raison, que nous continuons
d’étre actif sur de nombreuses tables de concertation : au provincial : TARUTAQ, au régional : la CDC RDN,
Le RCPHL, le ROCL, la TIMEPHL, la TRARA, avec exo: comité opérationnel et consultatif, comité
d’admission, et au comité de concertation de I'accessibilité au réseau de transport exo car il faut porter la
cause des personnes handicapées partout ou elle mérite d’étre entendue voire défendue.

A ce moment-ci, J'aimerais vous énumérer le nom d’anciens administrateurs qui par leur apport ont su faire
avancer la cause des personnes handicapées (dans l'ordre de leur entrée en poste au RUTAC) : Nicole
Filiatrault, Pierre Grenier, Jocelyne Dagenais, Emmanuelle Brunet, Nathalie Jalbert, Robert Clermont,
Jocelyne Michaud, Jean-Sylvain McGreevy, Nicole Léonard, Pierrette Montpas, Robert Danis et Joé
Vaillancourt. Mais je ne saurais pas sous silence, le travail remarquable qu’accomplissent les administratrices
actuelles : Annie Cadieux, Monique Dagenais, Marie Michelle Dimanche, Pauline Gariépy, Ghislaine
Marenger et Louisette Tremblay. Sans ces femmes de cceur, ne rechignant nullement devant les taches a
accomplir pour la bonne marche de notre organisme, je ne saurais présider adéquatement le conseil
d’administration.

Pour terminer, jaimerais féliciter Mesdames Goyer et Chenier pour le travail colossal qu’exige une assemblée
mais quand on ajoute, le lancement du Protocole d’urgence en transport adapté pour les femmes
handicapées victimes de violence conjugale et qu'on y rajoute, un événement comme la Féte du 20° ...2 ans
plus tard, que dire, un grand merci, bravo, vous étes formidables !

Je suis une présidente choyée et mes remerciements vont a chacune des personnes précitées !

Elyse Phaneuf



Mot de la directrice générale

« Etre connu, entendu et reconnu »

Je me suis jointe au Regroupement des usagers du transport adapté et collectif de la MRC Riviere-
du-Nord en mai 2022. Etant personnellement touchée de prés dans ma famille, je comprends les
besoins des personnes handicapées et ainées ou vivant avec des limitations fonctionnelles en
matiére de transport adapté et d’accessibilité. Je les comprends encore plus depuis un an étant
témoin de situations inacceptables.

Consciente des difficultés et des obstacles auxquels les usagers sont confrontés, je me sens
interpellée pour défendre les droits et intéréts de ce public cible « qui souffre trop souvent
d’invisibilité dans la société ». Je me sens d’autant plus interpellée de vouloir contribuer a
'amélioration et a la progression de la qualité de prestation de services offerts aux usagers en
matiére de transport adapté et d’accessibilité pour une société qu’on veut plus inclusive.

Non, je n’ai pas besoin de rampe d’accés pour entrer dans un édifice, de toilettes adaptées quand
je vais dans un restaurant, ni de stationnement réservée aux personnes handicapées lorsque je dois
garer ma voiture pour me rendre au centre commercial, je n’ai ni besoin d’utiliser un élévateur pour
me rendre au 2° étage du bureau de mon médecin, ni d’'une porte automatique pour assister a une
piece de théatre, je n’ai surtout pas besoin d’un transport adapté pour venir me chercher a ma porte
et me déposer a la porte du batiment ou je prends des cours de chant pour me divertir et briser
l'isolement et je n’ai pas besoin non plus de réserver mon transport ni d’angoisser si le chauffeur
arrivera a I'heure. J'ai la chance d’étre autonome et d’étre une personne visible et incluse.

Les personnes handicapées sont trop souvent invisibles, seules, ignorées, non respectées et
pourtant elles ont les mémes besoins que vous et moi. Ce sont des besoins fondamentaux qui sont
trop souvent ignorés et qui ne sont pas considérés comme prioritaires par nos décideurs. Ces
personnes ont des droits et notre organisme s’affaire jour aprés jour a les défendre dans leur intérét.
C’est un combat de tous les jours mais c’est d’abord notre mission et elle est digne. Tout comme
les personnes handicapées sont digne de pouvoir vivre le plus normalement possible.

Dans notre secteur d’activité, les défis et les enjeux sont grands, les besoins sont criants, les
problémes vécus par les usagers sont trop décevants et déchirants.

Mais le RUTAC MRC RDN continue sa mission depuis 2001, depuis déja 22 ans et il n’a pas dit son
dernier mot! Il se donne l'objectif, a travers sa mission, de revendiquer, de cogner a des portes,
pour étre entendu et reconnu mais surtout, au nom de tous les usagers, de gagner pour pouvoir
enfin un jour crier « victoire!

Je suis fiere de pouvoir célébrer ces 20 ans de succes avec vous...2 ANS PLUS TARD
Ensemble, on va plus loin...MERCI d’étre avec et derriere nous !

Nathalie Goyer



Mot de I'agente de développement

« Connaitre ses droits et les défendre ! »

“Tous les étres humains naissent libres et égaux en dignité et en droits. Ils sont doués de raison et
de conscience et doivent agir les uns les autres dans un esprit de fraternité.”

(Article 1" de la Déclaration universelle des droits humains)

Le Regroupement des usagers du transport adapté et collectif de la MRC Riviére du Nord (RUTAC
MRC RDN) existe pour défendre les droits des personnes handicapées ou agées surtout dans le
domaine du transport adapté. Notre organisme communautaire est membre de plusieurs tables de
concertation et représente la communauté au comité du Plan d’action a I'égard des personnes
handicapées de la ville de Saint-Jérome.

Ala suite de ses démarches auprés de la ville, le RUTAC a obtenu 'aménagement d’'une soixantaine
d’espaces de stationnement gratuits pour les personnes handicapées munies d’une vignette émise
par de la Société automobile du Québec, la publication d’'un dépliant conjoint avec la ville et les
policiers de Saint-Jérbme sur la circulation sécuritaire des Aides a la mobilité motorisées (AMM) sur
la voie publique, le déneigement prioritaire des trottoirs situés devant les domiciles de plusieurs
personnes en fauteuil roulant, 'aménagement d’'une descente pour le transport adapté et
I'accessibilité universelle des lieux et édifices publics.

Le RUTAC qui célébrera ses 22 ans d’existence le 6 juin prochain, regroupe les personnes
handicapées et favorise I'acces, le développement et 'amélioration du service du transport adapté.
L'an dernier le RUTAC a été le promoteur d’'un protocole de transport adapté d’urgence pour les
femme handicapées victimes de violence conjugale entre I'organisation de transport exo et la
Maison d’Ariane (hébergement des femmes victimes de violence conjugale). Au cours des années,
de nombreux projets ont vu le jour grace a la ténacité et la persévérance notre organisme. Ainsi, a
la suite d’'une demande de notre part d’exporter ce transport d’urgence vers d’autres secteurs
desservis par Exo, des démarches ont été entreprises auprés du Mitan de Sainte-Thérése. Comme
nous pensons qu’il faille voir grand dans nos aspirations, le RUTAC a poursuivi dans la méme veine
et suggéré a Exo d’offrir ce méme service a toutes les femmes handicapées victimes de violence
conjugale des Couronnes Nord et Sud de Montréal.

Par ailleurs, a I'instar de I’Association de transport adapté de Laval qui a signé un protocole avec la
Société de transport de la STL (Société de transport de Laval), peut-étre pourrions-nous aussi
suggérer des projets similaires a d’autres organisations de transport des Laurentides.

Soulignons en terminant que dans toutes ses démarches et interventions le RUTAC sera toujours
résolument tourné vers I'avenir et imprégné des couleurs de ses membres : , vert
espoir et rouge passion !

Suzanne Chenier



Mot du maire de Saint-Jérome

A peine deux ans apreés la date officielle de sa création, le Regroupement des
usagers du transport adapté et collectif (RUTAC) de la MRC de La Riviére-
du-Nord peut enfin rassembler ses membres et ses partenaires afin de
souligner son 20° anniversaire.

Or méme si la pandémie et les mesures sanitaires ont retardé la tenue de cet
événement tant attendu, celui-ci n’a rien perdu de son importance puisqu’il
permet de mettre en lumiére deux décennies (et des poussiéres) de
réalisations d’envergure.

Organisme phare de notre territoire, le RUTAC s’est donné comme mission de représenter les
personnes handicapées, a mobilité réduite ou vivant avec des limitations fonctionnelles afin que
leurs droits soient connus, et surtout, respectés. La détermination du Regroupement a accomplir sa
mission tout en veillant au mieux-étre de ces personnes n’est par ailleurs certes pas étrangére au
fait que I'accessibilité figure aujourd’hui parmiles valeurs essentielles partagées par des collectivités
saines et accueillantes.

Depuis plus de vingt ans maintenant, le RUTAC met ainsi tout en ceuvre pour venir en aide aux
clientéles plus vulnérables. Au-dela d’'un accompagnement relatif a la mobilité, 'organisme offre un
soutien ancré dans la bienveillance et dans la recherche du bien-étre commun.

Félicitations au RUTAC de la MRC de La Riviere-du-Nord pour ce 20¢ anniversaire, et merci aux
administrateurs ainsi qu’aux nombreux bénévoles qui concourent a la réalisation de sa mission.
Vous faites un travail formidable auprés de tous ceux et celles qui bénéficient du soutien de votre
organisme, que ces personnes

Marc Bourcier
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Notre offre de services

Le RUTAC MRC RDN est un organisme communautaire sans but lucratif avec des
sources de revenus trés limitées, ce qui devient un enjeu important avec
'accroissement des demandes en transport adapté et le vieilissement de la
population. De plus, notre organisme est souvent le fier porte-parole des personnes
handicapées de la MRC Riviere-du-Nord et des villes de Mirabel et Blainville. Il nous
est donc essentiel de s’adjoindre de partenaires financiers pour assurer le maintien
de nos services et ainsi poursuivre notre mission.

Nos objectifs sont de :

e Regrouper les usagers du transport adapté sur le territoire de la MRC Riviére-du-Nord
(Prévost, Saint-Colomban, Saint-Hippolyte, Saint-Jéréme, Sainte-Sophie) et des
municipalités de Mirabel et Blainville.

e Promouvoir et défendre les droits et les intéréts individuels et collectifs des usagers en
transport adapté auprés de diverses autorités.

e Consulter les personnes handicapées et ainées vivant des limitations fonctionnelles afin
d’identifier leurs besoins en transport.

e Favoriser I'acces, le développement et I'amélioration des conditions de service du transport
adapté et collectif dans le but de faciliter la participation citoyenne des personnes
handicapées.

e Consacrer temps et énergie a la promotion et au respect de I'accessibilité universelle des
lieux et édifices publics.

Notre offre de services est la suivante :

e Accueil, écoute et références en ce qui a trait a I'accessibilité aux services du transport
adapte.

e Accompagnement dans les différentes démarches pour la demande de service auprés des
transporteurs et autres décideurs locaux, régionaux et provinciaux.

¢ Information actualisée sur le transport adapté.

e Assistance, suivi et reglement des litiges en fonction des besoins exprimés par les membres
afin d’en arriver a une entente harmonieuse.

e Sensibilisation de la population et de 'ensemble des partenaires du milieu aux problémes
vécus en transport par les personnes handicapées et ainées vivant des limitations
fonctionnelles.

e Engagement et participation des personnes handicapées et ainées.

Encouragement a la participation de nos membres au sein de I'organisme et dans
leur communauté.



Notre histoire en bref... 2001 a3 2023

2001 : Naissance du RUTA — Lettres Patentes et Réglements généraux

2002 : Participation au comité aviseur ou de travail pour I'implantation d’'un service de transport sous le
vocable du TAC MRCC RDN qui desservira les municipalités de Prévost, Saint-Colomban, Saine- Hyppolite
et Sainte-Sophie. Le RUTA devient membre du RCPHL et de notre organisme provincial, TARUTAQ. Travaux
débutent avec ’Agence Métropolitaine de Transport (AMT). Parrainage de I'organisme CAPTCHPL pour le
RUTA

2003 : Fusion officielle du Conseil inter-municipal de transport de Saint-Jérébme avec celui des Basses-
Laurentides (CIT Laurentides). Le RUTA vole de ses propres ailes et modifie ses Réglements généraux.
Participation aux travaux du Comité aviseur du transport collectif incluant le transport adapté

2004 : Naissance officielle du TAC MRC RDN et fin des travaux du comité aviseur
2006 : Modification des Réglements généraux. Participation au comité d’admissibilité du TAC MRC RDN

2007 : Parution premiére édition du journal « Le Partage ». Participation a des travaux avec 'AMT et visites
des nouvelles stations de métro de Laval pour s’assurer du respect des critéres d’accessibilité pour les
personnes handicapées. Participation a la Conférence Internationale sur la mobilité et le transport des
personnes agées ou a mobilité réduite (COMOTRED)

2008 : Obtention de notre premiére subvention du provenant du SACAIS nous permettant I'obtention d’'un
premier local avec notre premiére coordonnatrice, madame Héléne Noél Watier.

2009 : Lettres Patentes supplémentaires et I'ajout de la lettre « C » a notre nom pour « Collectif » en prévision
d’apporter notre aide aux personnes admises au transport adapté mais qui utiliseraient le transport collectif
accessible; Nous devenions le RUTAC MRC RDN. Adhésion au ROCL. Premiéres sensibilisations aux
étudiants de I'’Académie Lafontaine. Notre grande offensive auprés des décideurs dont la de la CRE avec
d’autres organismes communautaires pour « l'interrégionalité », I'interconnexion entre les organisations de
transport permettant les déplacements des personnes handicapées entre les territoires visaient a régler
adéquatement le probléme du transport des usagers a partir d’'un territoire régi par un transporteur a un
territoire régi par un autre transporteur.

2010 : Madame Sylvie Simard apportera au RUTAC ses compétences informatiques et bureautiques.
Rencontres des personnes agées dans des résidences sur le territoire de la MRC Riviére-du-Nord grace a
une subvention fédérale pour les ainés. Poursuite du travail en « interrégionalité » auprés de la Ministre des
Transport, Julie Boulet, du Ministre de 'Emploi et de la solidarité sociale, M. Sam Hamad, de la directrice de
'OPHQ, Madame Céline Giroux de méme qu’auprés de députés bloquistes des Laurentides, du Conseil
régional des Elus (CRE), des maires et conseillers municipaux des municipalités de la MRC Riviére-du-Nord.
Travail en commun avec 'ARLPHL en vue d’obtenir une subvention fédérale qui permettrait de rendre
accessible la batisse et les lieux communs. Agrandissement grand local. Manifestation pour du transport
adapté efficace a la Conférence régionale des Elus — « Marche ou Roule ! » Changement de coordonnatrice :
Sylvie Simard par Suzanne Chenier.



Notre histoire en bref... 2001 a 2023

2011 : Entente avec le RUTA de Mirabel nous permettant d’offrir nos services aux usagers du transport adapté
de cette région. Une nouvelle coordonnatrice, Suzanne Chenier, mettra ses compétences et ses nombreux
contacts acquis au fil des ans auprés des décideurs de la région. Elle aura a coeur d’accroitre la visibilité de
notre organisme.

Brunch du 10° anniversaire L’'Harmonie Frenette. Café-rencontre sur I'éthique. Nouvelle coordonnatrice et
nouveau local. Début de la CDC « Table sur la pauvreté ». Rencontre de la Table d’Intégration et de Maintien
en Emploi des Personnes Handicapées des Laurentides (TIMEPHL). Les membres du Conseil
d’administration ainsi que la coordonnatrice participent au Colloque provincial annuel sur le transport des
personnes a mobilité réduite qui se déroulait a Saint-Sauveur.

2012 : SUIVI « INTERREGIONALITE » Demandes envoyées aux instances gouvernementales. Travaux
préparatoires a la transformation de la Table de la pauvreté en CDC RDN

2013 : Médaille du Jubilé de la Reine Elisabeth Il & Madame Suzanne Chenier et Monsieur Pierre Grenier
(en son absence pour cause de maladie, son épouse, Madame Elyse Phaneuf a regu la médaille aux mains
du député fédéral, Monsieur Pierre Dionne- Labelle.

2014 : En janvier 2014, déces de Paul Desjardins de 'ARPHL - Le 2 juin : Gros mouvement de notre part : la
venue du MV-1 et du patron pour le Canada venu exprés de Toronto pour cette rencontre On y retrouvait
entre autres, plusieurs maires de la région des Laurentides, le préfet de la MRC RDN, des représentants de
nos députés provincial et fédéral, le directeur général de la MRC Riviere-du-Nord, des conseillers municipaux,
le représentant de I'Office des personnes handicapées du Québec, la directrice du transport adapté et collectif
des Laurentides, le directeur général du Comité provincial de concertation et de développement de 'industrie
du taxi, sans oublier le grand patron MV 1- Canada, qui est venu spécialement de Toronto pour cette journée.
Il en a profité pour rencontrer sur place plusieurs chauffeurs de taxi de la région venus admirer ce véhicule
et s’'informer sur les multiples innovations qui en font un outil unique pour desservir plus adéquatement la
clientéle du transport adapté.

2015: Mobilisation du ROCL. Partenariat Taxi RDN. Support pour nos chauffeurs de Taxi Riviére-du-Nord
devant la Commission de transport du Québec afin d’obtenir plus de licences. — Féte de la famille a la Vieille
Gare de Saint-Jérbme, on a un kiosque et des activités :

2016 : Féte de la famille — présence du RUTAC avec ses activités dont I'essai du taxi accessible par le député
fédéral, Rhéal Fortin et autres visiteurs. - SQPH et policiers, vérification des vignettes de stationnement pour
personnes handicapées. Mobilisation locale ROCL. On ferme les portes !!l Manque d’argent Financement
adéquat, on ouvre nos portes ! Campagne avec le ROCL : « Engagez-vous pour le communautaire »

2017: Rencontre avec les gens de l'urbanisme et avec le directeur de la police pour I'accessibilité des lieux
publics a la ville de Saint-Jéréme. On déménage au 3°® on fait des boites ! Nouveau local en construction.
Féte de départ Pierrette Montpas. C’est en travaillant avec le gouvernement du Québec et la CMM que
ARTM agit a titre de chef d’orchestre pour planifier, organiser, financer et promouvoir les services de
transport collectif offerts sur le territoire, et ce, en collaboration avec les organismes publics de transport en
commun (OPTC) : le Réseau de transport métropolitain (exo), la Société de transport de Laval (STL), le
Réseau de transport de Longueuil (RTL) et la Société de transport de Montréal (STM). La naissance en 2017,
exo a procédé a lintégration de 14 organismes de transport collectif, dont les anciens Conseils
intermunicipaux de transport (CIT), en un seul réseau.



Notre histoire en bref... 2001 a 2023

2018 : Une premiére rencontre avec des dirigeants de 'ARTM et le milieu associatif de notre région afin
d’améliorer les services aux usagers. D’autre part, concernant plus particulierement l'accessibilité des
commerces de Saint-Jéréme, deux rencontres ont eu lieu avec deux urbanistes de la ville, une autre avec le
directeur général de la Chambre de commerce et d’Industrie du Saint-Jérdme Métropolitain et deux Cafés-
rencontres en 2014 et 2015 avec une représentante de la Commission des droits de la personne et des droits
de la jeunesse Québec. Notre RUTAC a présenté a la ville, un projet auquel pourrait s’arrimer la Chambre
de commerce pour inciter les commergants a rendre accessibles leurs lieux d’affaires. L’ldée fait son chemin...
Lancement en juin 2018, lors de la SQPH, du dépliant créé par la Ville de Saint-Jérdbme pour informer les
utilisateurs d’aide a la mobilité motorisée (AMM) des régles de sécurité pour leurs déplacements sur la voie
publique qui n’était qu’en « mode projet-pilote ». En effet, le MTQ a procédé a I'adoption d’un arrété ministériel
sur ce sujet, qu’en aodt 2020.

2019 : Nous poursuivons nos activités tout en y ajoutant de beaux moments tel celui du lancement du livre
de notre ami, I'ex-député de Riviere-du-Nord, Pierre Dionne Labelle, « Comme des poissons dans le désert»,
roman d’une douceur qui étonne puisqu’il marie la poésie du fleuve et la violence de la guerre en Syrie.

2020 : La pandémie débute en mars avec ses interdictions de rassemblement. A l'automne 2020, avec le
rehaussement consenti a notre organisme par le SACAIS, nous avons proceédé a 'embauche de Dominique
Laroche comme agente de développement et modernisé le mobilier de notre personnel. Madame Laroche
fut chargée du dossier d’'un possible agrandissement du local avec certains ajouts et de produire une
demande de subvention au fédéral. En juin, le télétravail était privilégié mais ce n’est qu’en décembre qu'il
est devenu obligatoire. Et c’est en juin 2020, que nous avons commence I'utilisation de la plateforme ZOOM
pour communiquer et travailler ensemble.

2021 : La pandémie se poursuit. Report des célébrations du 20° anniversaire. Toutefois, ce n’est qu’en mars
que grace a la subvention du programme fédéral « Nouveaux Horizons pour les ainés » nous avons pu
procéder a I'agrandissement de notre local. Il sera maintenant disponible tant au personnel et qu’aux
membres du CA. A l'automne, survient le départ de Madame Laroche et le début des recherches pour se
trouver cette fois-ci, une directrice générale.

2022 : C’est ainsi que, au mois de mai, débute le travail de la directrice générale, Nathalie Goyer, une
personne expérimentée, sensible et empathique a la cause des personnes handicapées. Elle sera soutenue
par Madame Chenier qui, par sa grande connaissance du milieu, occupera le poste d’agente de
développement. Lors de la SQPH, notre organisme procédait au lancement du premier protocole d’entente
avec « exo », la Maison d’Ariane et nous, pour le transport adapté d’urgence offert gratuitement aux femmes
handicapées victimes de violence conjugale.

2023 : Célébration du 20° anniversaire...2 ans plus tard. Lancement d’'un deuxiéme protocole d’entente avec
« exo » et, cette fois-ci, avec Le Mitan de Sainte-Thérése et le RUTAC pour le transport adapté d’urgence
offert gratuitement aux femmes handicapées victimes de violence conjugale. Les activités en transport se
poursuivent tant avec exo, 'ARTM, TARUTAQ qu’avec la Coalition pour le maintien des services de transport
adapté dans les Basses-Laurentides.



Merci a nos batisseurs...
D’hier a aujourd’hui !

2001 & 2023

Merci a toutes les personnes qui ont contribué a I’histoire du RUTAC MRC RDN en tant que membre

du conseil d’administration et du personnel.

Annie Cadieux
Carole Ladouceur
Daniel Laliberté
Dominique Laroche
Elyse Phaneuf
Emmanuelle Brunet
Francine Gendron
Francine Tremblay
Heéléne Noél Watier
Jean-Sylvain McGreevy
Jocelyne Dagenais
Jocelyne Michaud
Joé Vaillancourt
Lilianne Vermette

Louisette Tremblay

Marie Michelle Dimanche
Michel Lajeunesse
Monique Dagenais

Nathalie Goyer
Nathalie Jalbert
Nicole Filiatrault
Nicole Léonard
Pauline Gariépy
Pierre Grenier
Pierrette Montpas
Robert Clermont
Robert Danis
Robert Généreux
Simone Dion
Suzanne Chenier

Sylvie Simard



Déroulement et Menu

Horaire approximatif

11h30 Accueil des invités - Salle Saint-Antoine

12h Mot de bienvenue
Diner et partage
Musique d’ambiance et photos des tables des invités

12h50 Présentation et mot de bienvenue de la directrice générale
13h00 Mot d’ouverture de la présidente

13h05 Mot du maire de Saint-Jérbme

13h10 Mot du maire de Prévost

13h15 Mot de la directrice générale de TARUTAQ

13h20 Hommages et reconnaissances

Mot de remerciements
Photo de groupe

13h35 Témoignage de Bernard Oligny
13h40 Quelques anecdotes de I'agente de développement
13h50 La parole aux membres et aux invités
14h00 Présentation et prestation de La troupe PercUtopik
14h20 Mot de la fin et remerciements
Photo
14h30 Fin approximative du diner 20® anniversaire
MENU

*k%k

Salade estivale
Poulet chasseur, pates citronnées et légumes
Pain et beurre
Gateau d’anniversaire

Café, thé, tisane au choix

Au choix : un verre de vin rouge ou blanc ou une biére ou boisson gazeuse (sur
présentation de votre coupon)

Avisez les serveurs de toutes allergies alimentaires.



MERCI A NOS PARTENAIRES

Nous tenons a remercier chaleureusement nos partenaires pour leur soutien financier pour
la réalisation de ce rassemblement dans le cadre de notre 20® anniversaire.

Secrétariat & I'action
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et aux initiatives
sociales

p
Québec

[RIEALEORTING
R S VICCE D€ SAINT- XRAME
(£ 1]
U RéGionace
s PLUS REGIOR DES CAUREATIDES

Merci pour les 20 ans de travail et d’'engagement !

Jacques Bouchard

Membre de la Commission de la circulation et de la mobilité
Membre de la Commission de I'entretien du territoire

et de la gestion des infrastructures

Président du Conseil d’administration de

Développement Durable Riviere-Du-Nord

Membre de la Commission du plan d’urbanisme
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MERCI A NOS COLLABORATEURS

Simon Boivin, vérificateur comptable, firme BBR
France Leblanc, conseillere en ressources humaines
Julien Leblanc, conseiller informatique
Sylvie Legault, entretien ménager

Louise Monette, technicienne en gestion comptable

Merci aux organismes communautaires de la région

TRARA : Table de réflexion et d’actions de retraités et d’ainés Riviére-du-Nord.
CDC RDN : Corporation de développement communautaire Riviere-du-Nord.
ROCL : Regroupement des organismes communautaires des Laurentides
CISSSL : Centre intégré de santé et de services sociaux Laurentides
TIMEPHL : Table d’intégration et de maintien en emploi des personnes handicapées des
Laurentides
CAPTCHL : Centre d’aide personnes traumatisées craniennes et handicapées physiques des
Laurentides.

RCPHL : Regroupement pour la concertation des personnes handicapées des Laurentides
EXO (juste Ex0)

ARTM Autorité régionale de transport métropolitain.

TAC RDN : Transport adapté et collectif MRC Riviere-du-Nord
TAX| RDN: Taxis Riviére-du-Nord
ROCL : Regroupement des organismes communautaires des Laurentides
ARLPHL : Association régionale de Loisirs personnes handicapées des Laurentides
APHAVL Association des personnes handicapées visuelles et aveugles des Laurentides
MPDA Mouvement Personne D’Abord St-Jéréme
Centre d’action bénévole du Grand St-Jéréme
Centre de la famille
Centre des femmes les Unes et les autres
Maison Alois Alzheimer

Maison d’Arianne



MERCI A NOS PARTENAIRES

Je suis heureux de joindre ma
voix a la voétre, afin de
souligner les plus de 20 ans
d’'existence du Regroupement
des usagers du transport
adapté et collectif (RUTAC)
de la MRC Riviere-du-Nord.

Le travail essentiel accompli
r)clr votre organisme favorise
'accessibilité universelle des
lieux de toute notre
communauté, permet de
défendre les droits des
usagers, tout en développant
et en améliorant les services
de transport de notre région.
Quelle mission importante!

Je salue chaleureusement
toutes celles et tous ceux
qui permettent & tous de
participer pleinement &
notre societé. Merci et bon
anniversaire au RUTAC!

RHEAL FORTINQ

DEPUTE DE RIVIERE-DU-NORD

72, rue de la Gare, Bureau 203, Saint-Jéréome, J7Z 2B8
450 565-0061

Rheal.Fortin@parl.gc.ca




REMERCIEMENTS

Nous tenons a remercier nos précieux bénévoles pour leur
contribution a I'organisation de ce diner 20° anniversaire et les
membres du Comité 20°.

Mélanie Beauvais
Vincent Charest
Monique Dagenais
Marie Michelle Dimanche

Pauline Gariépy

Christiane Vachon

Merci également a :
La troupe PercUtopik pour leur divertissement et leur talent.
Bernard Oligny pour la transmission de son témoignage.

L'équipe du Best Western Saint-Jérédme pour leur accueil.

Merci a VOUS nos membres et invités pour votre présence.



A PROPOS DU RUTAC MRC RDN

| DEVENEZ MEMBRE

En devenant membre, vous bénéficiez de notre offre de services pour une cotisation
annuelle* aussi peu que 7$ pour les membres Régulier (usager du transport adapté),
8% pour les membres Associés (famille et accompagnateur) et 10$ pour les
membres Organismes

A cet effet, communiquez avec nous pour obtenir de plus amples informations.

*tarification en vigueur pour 'année financiére 2023-2024.

| A SURVEILLER PROCHAINEMENT...

Nouvelles adresses électroniques

Nous utiliserons bientdt de nouvelles adresses courriels. Une communication sera
transmise a cet effet dés qu’elles seront en vigueur...

Nouveau site internet

Notre nouveau site internet www.rutacmrcrdn.com sera en ligne prochainement.
Vous serez avisé de son lancement bientot.

Nouvelle infolettre mensuelle

Pour ne rien manquer sur nos activités et interventions, une nouvelle infolettre sera
disponible sous peu.

FACEBOOK

Suivez-nous sur notre page Facebook Rutac MRC RDN pour rester a I'affut des
nouvelles et informations concernant le transport adapté.

| NOS COORDONNEES

Regroupement du transport adapté et collectif MRC Riviére-du-Nord
300, rue Longpré, local 310

Saint-Jérbme (Québec)

J7Z 5T7

(450) 592-1383

Rutac.mrc.rdn@hotmail.com



http://www.rutacmrcrdn.com/
mailto:Rutac.mrc.rdn@hotmail.com
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